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Tako kot se je spreminjala druzbena klima in posledi¢no zakonodaja na podrocju nasilja v
druzini, so se tekom let spreminjale tudi potrebe in pri¢akovanja Zensk, Zzrtev nasilja. Nasilje
postaja prepoznaven druzbeni in strokovni problem ter postaja prepoznavno tudi pri tistih
Zrtvah nasilja, ki so bile zaradi svojih druzbeno nesprejemljivih oblik vedenja v preteklosti
diskriminirane in niso bile prepoznane kot Zrtve nasilja.

Varna hisa ni ¢udezna hiska, v kateri Zivijo Zenske, sreCne in vesele, ker so se lahko umaknile
od doma. Varna hisa je prostor, kjer prebivajo Zenske, ki jim je bila kratena osnovna
¢lovekova pravica do varnosti in svobode. Je program, usmerjen v zagotavljanje varnosti
Zivljenja Zensk in otrok, ki jim drzava z drugimi oblikami pomoci tega ne zmore zagotoviti.
Program, ki nudi Zenski pomo¢ in podporo, da se sama odloci kako in na kakSen nacin bo
Zivela.

Laicna in strokovna javnost imajo pogosto napacne predstave o tem, kako je Zivljenje v
varnih hisah sre¢no in harmonicno; ¢e pride do tezav znotraj hiSe pa so te posledica
nehvaleznih Zensk, ki se tja zatecejo zato, da pridejo do stanovanja, sluzbe, prostega mesta v
vrtcu za svojega otroka, ... Imajo tudi jasno izrazena pricakovanja do Zrtev nasilja: da bodo
izbirale prave odloditve, izrazale prava mnenja, bile hvalezne za ponujeno pomoc, se letom
primerno obnasale, bile primerno oble¢ene, ne bodo kadile,... Pomembno je, da drzava
omogoca razvijanje takih programov pomoci Zzrtvam nasilja, ki Zrtvam zagotavlja varnost in
moznost za samostojno odloéanje o svojem Zivljenju, ne glede na to, kako jasne so v
zavedanju svojih pravic in ne glede na to, kakSen Zivljenjski slog so si izbrale. Da programi



niso rezervirani samo za »pridne« Zrtve nasilja, ampak omogocajo zagotavljanje pravice do
varnosti tudi tistim Zrtvam nasilja, ki ne ustrezajo splosnim pri¢akovanjem ljudi. Strokovno
delo ne more in ne sme biti usmerjeno v spreminjanje zrtev nasilja, ampak v ustvarjanje
moznosti za njim lastno Zivljenjsko izbiro. Osnovni namen varne hise je zagotoviti varnost
Zrtvi nasilja. Varnost je njihova ¢lovekova pravica, ki jim je bila z nasiljem odvzeta, skupaj z
mocjo, spostovanjem, svobodo izbire.

Varna hisa kot ena od oblik pomoci Zrtvam nasilja je s svojimi, zaradi varnosti in sobivanja,
omejujoCimi pravili, primerna za manjSi del Zrtev nasilja. Za tiste Zrtve, ki so dobro
socializirane, pripravljene na prilagajanje, omejitve, nadzor nad njihovim Zivljenjem, ... in
hkrati pripravljene na aktivno udelezbo pri spreminjanju svoje situacije.

Opazamo, da se povecuje delez Zrtev nasilja, ki jim bivanje v varni hisi kljub ogrozajoci
situaciji predstavlja preveliko omejitev in se za umik ne odlocijo. Predvsem izpostavljajo
strah pred sobivanjem z drugimi Zrtvami nasilja, omejitve, vezane na tajnost lokacije
(predvsem prepoved obiskov v povezavi z mozZnostjo reSevanje varstva mlajsih otrok in
tezave pri usklajevanju odhodov in prihodov). Prav tako opazamo, da so zaradi netocnih
informacij, ki so jih pridobile iz medijev, od razlicnih strokovnih sluzb ali socialne mreze
prestrasene, saj ne vejo kaj lahko pri¢akujejo. Ena od Zensk je bila npr. prepri¢ana, da jim v
varni hisi poberemo telefon in denar, druga je mislila, da jo bomo ostrigli in prebarvali.
Nekatere ne Zelijo povedati, da so se morale umakniti v varno hiso, ker so prepricane, da
bodo ljudje mislili, da izkoris¢ajo sistem, spet druge preverjajo, €e je njihova ogrozenost res
dovolj huda, da si zasluzijo mesto v varni hisi.

Po drugi strani zaznavamo povecano Stevilo dveh skupin Zrtev nasilja, ki se umaknejo v varno
hiSo: Zrtve nasilja, ki imajo izredno kompleksno Zivljenjsko situacijo in je nasilje samo ena od
najizrazitejSih tezav ter Zrtve nasilja, ki potrebujejo varen prostor, vendar niso zmozne
ustreznih prilagoditev, ki jih sobivanje in aktivho reSevanje njihove situacije zahteva. Ko
govorim o kompleksni Zivljenjski situaciji, imam v mislih razprSenost teZav na razli¢nih
Zivljenjskih podrogjih: vzgojna nemo¢, teZave pri vzpostavljanju in ohranjanju varnih
odnosov, teZave pri spreminjanju vzorcev resevanja svoje situacije, tezave v duSevnem
zdravju, huda izguba samozaupanja, neurejen status drzavljanstva, financ¢na in stanovanjska
negotovost, ... Kompleksnost njihove situacije se pogosto kaze tudi kot nezmozZnost
prilagoditvi bivanja v varni hisi in zahteva iskanje novih oblik in nadinov strokovnega dela.
Strokovno delo z njimi je intenzivnejSe, kompleksnejSe in hkrati veliko bolj podvrieno
strokovnim dilemam. Pogosto zahteva iskanje in uporabo vedno novih pristopov, ki morajo
biti usklajeni med pri¢akovanji in zahtevami (do) Zrtve nasilja, njihovo realno zmoznostjo in
pricakovanimi izidi strokovnega dela. Hkrati se pojavlja dilema, kako omejitve, ki so nujne za
zagotovitev enakih pravic vseh uporabnic programa, postavljati Zrtvam nasilja, e vemo, da
je osnovna komponenta nasilja ravno omejevanje njihovih osebnih pravic in svoboscin.

V zadnjem letu se je izrazito spremenila tudi starostna struktura Zrtev nasilja, ki se umaknejo
v varno hiso DNK: vec kot 90% uporabnic je mlajSih od 30 let ali starejsih od 50 let. Starostna



struktura lahko nakazuje, da se zaradi boljSe ozavescenosti in ponujenih oblik pomodi za
umik iz nasilnega odnosa Zenske prej odlocijo. Po drugi strani se za umik odlocajo tudi
Zenske, ki imajo Ze odrasle otroke in so v nasilnem odnosu vztrajale vec let.

Visja starost uporabnic hkrati pomeni tudi poveéano stopnjo zdravstvenih stanj, ki zahtevajo
ustrezno oskrbo in vkljucitev zunanjih zdravstvenih delavk in delavcev, kar z vidika tajnosti
lokacije predstavlja tezavo. Glede na vecanje Zivljenjske dobe celotne populacije je
pri¢akovati, da se bo starost uporabnic v varnih hisah e povisevala.

SpreminjajoCe potrebe Zrtev nasilja predstavljajo nove strokovne izzive pri delu in nujno
prilagajanje in nadgrajevanje programov v praksi. Obstojece oblike pomoci je potrebno
nadgrajevati z individualiziranimi in specificnim potrebam uporabnic prilagojenimi oblikami
pomoci. Nadgradnja programov mora biti usmerjena v ustvarjanje moznosti za zagotavljanje
varnosti vsem Zrtvam nasilja in se mora prilagajati njihovim potrebam. Potrebno je:

- Oblikovanje lo€enih stanovanjskih enot znotraj varne hiSe za Zrtve nasilja z ve¢ otroki
in za Zrtve nasilja, ki se ne zmorejo prilagajati sobivanju z ostalimi uporabnicami;

- Povecano Stevilo strokovnih delavk znotraj programa za pomoc¢ Zrtvam nasilja s
teZzavami na razli¢nih podrodjih Zivljenja z moZnostjo 24 urne podpore v akutni fazi;

- Moznost umika Zenskam, Zrtvam nasilja s sinovi, starejSimi od 15 let, ki zaradi
omejitev bivanja ne morejo v varno hiso, kar je mozno zagotoviti z stanovanjskimi
enotami z zagotovljeno strokovno podporo;

- Oblikovanje zunanje skupine strokovnjakinj in strokovnjakov s podrocja prava,
mednarodne zascite, vzgoje otrok, duSevnega zdravja, odvisnosti, kulturnih razlik ...
za podporo strokovnim delavkam v programih;

- Iskanje finan¢nih in donatorskih moZnosti za selitve varnih hi§ v obdobju treh let
zaradi zmanjSanja mozZnosti za kroZenje informacij o lokaciji varne hise in zmanjsanja
obremenjenosti soseske, kjer se varna hisa nahaja;

- MoiZnost odprte lokacije varne hise za tiste Zrtve nasilja, ki so po umiku iz nasilja manj
ogrozene z namenom zagotavljanja celostne oskrbe, zlasti za tiste Zrtve nasilja, ki
zacasno potrebujejo zdravstveno oskrbo ali druge socialne in podporne storitve na
domu;



